
  
                                          K Menkul Kıymetler A.Ş                          

                                                  Korukent Sitesi Koru Sokak 
                                           A1 Blok 3.Bodrum Kat

Beşiktaş 34340 / İstanbul
                                                            Santral  : (0212) 275 60 60
                                 Faks      : (0212) 274 09 91

     
   TELEFON VE FAKS İLE TALİMAT SÖZLEŞMESİ

SERİ

SÖZLEŞME TARİHİ _____/_____/____

MADDE 1- SÖZLEŞMENİN TARAFLARI : Bir tarafta, İstanbul, Korukent Sitesi Koru Sokak A1 Blok 3 Bodrum
Kat Levent, adresinde bulunan K Menkul Kıymetler A.Ş. (bundan sonra  "K
MENKUL" olarak anılacaktır) ile, diğer tarafta Sözleşmenin sonunda yer alan
adresini  kanuni  ikametgah  adresi  olarak  bildiren
_____________________________(bundan  sonra  "MÜŞTERI"  olarak
anılacaktır) arasında, Sözleşme Tarihi olarak belirtilen tarihte, iş bu Telefon
ve Faks ile Talimat Sözleşmesi (bundan sonra "Sözleşme" olarak anılacaktır)
aktedilmiştir. 

MADDE 2 - SÖZLEŞMENİN KONUSU : İşbu Sözleşme, K MENKUL ile arasında Menkul Kıymet Alım Satım
Çerçeve  Sözleşmesi,  Kredili  Menkul  Kıymet  İşlemleri  Çerçeve  Sözleşmesi,
Portföy Yönetim Sözleşmesi, Repo ve Ters Repo Çerçeve Sözleşmesi bulunan
MÜŞTERI'nin ve/veya usulüne uygun olarak atadığı yetkili temsilci(ler)inin,
bu  anılan  sözleşmeler  dolayısıyla  K  MENKUL'e  MÜŞTERİ'ye  ait  portföye
ilişkin  olarak  gönderecekleri  talimat  ve  emirlerin  bildirilmesi  amacıyla
akledilmiştir.

MADDE 3 - SÖZLEŞMENİN KAPSAMI : MÜŞTERI,  portföyüne  ilişkin  talimatları  K  MENKUL'e  telefonla
vermeyi ve sonra aynı gün seans bitiminden itibaren 2 saat içinde faksla teyid
etmeyi  istemiş,  K  MENKUL'de  bunu  kabul  etmiştir.  işbu  Sözleşme,
MÜŞTERİ'nin  K  MENKUL'e  telefonla  talimat  iletmek  ve  faksla  teyid  etmek
kolaylığından yararlanmasına uygulanacak esasları belirlemektedir

MADDE 4 - MÜŞTERİNİN YÜKÜMLÜLÜKLERİ : MÜŞTERI, bu Sözleşme'nin ekinde yer alan (EK A) formunda düzenlenip K
MENKUL'e  tevdii  edeceği  yazı  ile,  bu yazıda ad,  soyad ve tatbik  imzaları
bulunan kişileri,  K MENKUL'e telefonla talimat vermeye ve bu talimatlarını
faks ile teyid etmeye yetkili kıldığını, yetkili kıldığı kişilerin telefonla verdikleri
talimatların  teyidi  niteliğindeki  faks  mesajları  ile  gönderilen  emir  ve
talimatların  gerçek,  eksiksiz,  tam  ve  orjinal  yazılı  emir  ve  talimatlar
sayılacağını  kabul  etmiştir.  MÜŞTERİ,  K  MENKUL'e  telefon  ve  faks  ile
kendisine ulaşan emir ve talimatlara  dayanarak işlem yapmak hakkını  haiz
olduğunu  ve  bu  tür  emir  ve  talimatlar  doğrultusunda  yaptığı  işlemlerden
ötürü hiç bir nedenden ve surette sorumlu olmayacağını kabul etmiştir.

MÜŞTERI, K MENKUL tarafından yapılan menkul kıymet işlemi ile aynı gün
içinde her seans bitiminden en geç iki  saat  sonrasına kadar  K MENKUL'e
iletilecek  teyid  faksı  içeriğinde  çelişki  bulunması  veya  teyid  faksının
gönderilmemesi  halinde  K  MENKUL tarafından  yapılan  işlemlere  itiraz
etmemeyi, bu nedenle K MENKUL'e karşı hiç bir talepte bulunmamayı kabul,
beyan ve taahhüt etmiştir.

MÜŞTERI, K MENKUL'e telefonla talimat iletmesinin bütün sonuçlarını kabul
ederek  bundan  doğacak  sorumlulukları  üstlenmiştir.  K  MENKUL,  kendi
insiyatifiyle  gerekli  gördüğü  hallerde  MÜŞTERİ'nin  ve  kendisinin-  hak  ve
çıkarlarının korunması açısından telefonla  iletilen talimatı  yerine getirmeme



-red- hakkını saklı tutar.

MADDE  5.  K  YATIRIM'ın  SORUMSUZLUĞU  : K  MENKUL ve  personelinin  kendisine  düşen  dikkat  ve  ihtimamı
gösterdiği  karine  olarak  kabul  edilir.  K  MENKUL veya  personeli  yalnız
kastından  sorumlu  tutulabilecektir.  K  MENKUL muhabirilerinin  ve  üçüncü
kişilerin herhangi bir kusurundan sorumlu değildir.

MADDE 6 . DELİL SÖZLEŞMESİ : MÜŞTERI, gerek işbu sözleşme ve gerek emirler ve yapılan işlemler
dolayısıyla çıkabilecek anlaşmazlık ve uyuşmazlıklarda K MENKUL tarafından
belirlenen  kuralların  esas  olacağını,  müstenitli  olsun  veya  olmasın  K
MENKUL'ün defter, kayıt ve belgeleri, bilgisayar kayıt ve çıktıları, mikrofilm
ve  mikrofışlerin,  MÜŞTERİ tarafından  gönderilen  faks  ve  sair  talimat
metinlerinin  Hukuk  Usulü  Muhakemeleri  Kanunu'nun  287.  maddesi  gereği
münhasır delil sayılacağını ve bu delillere karşı her türlü itiraz ve karşı delil
göstermek hakkından feragat ettiğini,  K MENKUL'ün anılan kayıtlarının kat'i
delil niteliğinde bulunduğunu, dava halinde K MENKUL defterlerinin usulüne
uygun tutulduğu hususunda yemin teklif hakkından da feragat ettiğini ve bu
hususların delil sözleşmesi niteliğinde bulunduğunu beyan eder.

MADDE 7 - SÖZLEŞMENİN SÜRESİ : İmza  tarihinde  yürürlüğe  giren  bu  Sözleşme,  süresiz  olarak
aktedilmiştir.  Sözleşmenin  devamı  esnasında  herhangi  bir  zamanında,
taraflardan  her  biri  onbeş  gün  öncesinden  diğer  tarafa  yazılı  bir  ihbarda
bulunmak suretiyle işbu sözleşmeyi sona erdirebilir.

Ancak,  MÜŞTERİ'nin bu Sözleşme'yi  veya  K MENKUL ile  arasındaki diğer
sözleşmelerin herhangi bir hükmünü herhangi bir şekilde ihlal etmesi halinde,
K MENKUL, herhangi bir ön ihtara veya uyarıya gerek olmaksızın sözleşmeyi
derhal ve süre vermeksizin sona erdirebilir.

MADDE 8 . HAKEM ŞARTI : Sözleşme ile ilgili olarak doğacak tüm ihtilaflar üç hakem tarafından
aşağıda açıklandığı şekilde karara bağlanacaktır.

Taraflardan birinin ihtilafı tahkim yolu ile karara bağlamak istemesi halinde, o
taraf kendi hakemini tayin ederek, diğer tarafa seçtiği  hakemin adını  yazılı
olarak ihbar edecek ve diğer tarafın da hakem tayin etmesini talep edecektir.
ıhbarname gönderilen taraf,  ihbarname almasından itibaren ____ [30] gün
içinde bir hakem tayin etmek zorundadır.

Taraflarca tayin edilecek bu iki hakem, tayinlerini takip eden ____ [30J gün
içinde tarafsız üçüncü bir hakemi atayacaklardır. Taraflardan herbiri (i) diğer
tarafın hakem tayin etmemesi veya (ii) üçüncü hakemin atanmasına ilişkin bir
uyuşmazlık olması halinde İstanbul Asliye Ticaret Mahkemelerine başvurarak,
diğer tarafın hakeminin veya üçüncü hakemin atanmasını talep etme hakına
sahiptir.

Hakem heyeti  tayinlerinden  itibaren  ____  [6]  ay  içerisinde  ihtilafa  ilişkin
kararını vermek zorundadır. Hakem heyetinin kararları kesin ve bağlayıcıdır.

Tahkim  ıstanbul'da  Türkçe  ve  Türk  maddi  ve  usul  hukuku  kanun  ve
mevzuatına uygun olarak yürütülecektir.

MADDE 9 – TEBLİGAT : Taraflar bu Sözleşme'deki adreslerinin tebligata elverişli kanuni 
ikametgahları olduğunu, bu adreslere yapılacak bir tebligatın, geçerli bir  tebliğin
bütün sonuçlarını doğrucağını beyan ve kabul etmişlerdir.

işbu Telefon ve Faks ile Talimat Sözleşmesi ____ nüsha düzenlenmiş olup bir
örneği Müşteri'ye verilmiştir.



MÜŞTERi K MENKUL

Adı-Soyadı :  ____________________________ _________________________ 
veya

Unvanı :  ____________________________ _________________________

Adresi :  ____________________________ _________________________

Vekalet veya temsilen
imza halinde Vekil veya Temsilci'nin adı ve soyadı; adresi ve
temsilcilik belgelerinin neler olduğu

EK A 

TAAHHÜTNAME
Telefon  ve Faksla  Talimat  Sözleşmesi'nde  açık  kimliği  beyan edilen  ben/biz  ______________________  aşağıda
isimleri yazılı kişilerin ben/biz adına ve hesabına münferiden hareket etmeğe yetkili kılınmış temsilcileri olarak, söz
konusu Sözleşme'de belirtildiği şekilde K MENKUL KIYMETLER A.Ş.'ye ("K MENKUL") telefonla talimat ve emirler
vermek ve bu talimat ve emirleri aynı gün içinde her seans bitiminden 2 saat sonrasına kadar faksla teyid etmek, K
MENKUL'den bu talimat ve emirlerin içeriği işlemleri ikmal ve intaç edilmelerini talep etmek üzere tam bir biçimde
yetkili kılındıklarını, kabul, beyan ve teyid ederim(z):

ADI SOYADI UNVAN TATBİK İMZA

_________________ _________________ _________________

_________________ _________________ _________________

Tarih :  _________________

Müşteri :  _________________

   _________________


